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一、問答題：（100％） 

1.請從人力資源觀點說明何謂職業認同（professional identity），及影響組織成員職業認同的

因素。並請論述提升組織成員職業認同的方法。（25％） 

 

2.面對學校教師人力之精簡及因應少子化趨勢，我國許多中小學聘任兼課教師授課。請從人力資源

管理角度分別分析此作法對學校、學生、受聘任之兼課教師、整體教育品質所產生的正負面影響。

（25％） 

 

3.列舉並說明人力資源管理者所應具備的三大功能。（25％） 

 

4.為強化企業整體發展，企業應透過教育訓練課程培育員工哪些職能（competency）？ 

（25％） 
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