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一、試說明何謂社會團體工作？並進一步說明團體領導者如何在團體進行過程中執行他的角色功能。(25 分) 

二、請舉出在社會工作實務中您認為最重要的三個倫理兩難議題？並進一步說明如何處理。(25 分) 

三、社區照顧的對象大多是無權力者（powerless），所以近年來社區照顧實務開始採用「充權」（empowerment）

工作模式。請說明「充權」社會工作模式運用在社區照顧的服務輸送上有何重要的意涵？並以一個社

區為例，設計服務方案，說明支持社區照顧使用者充權的重要原則與服務策略為何？(25 分) 

四、近年來對於身心障礙福利服務有「醫療模式」與「社會模式」二種觀點，請說明這兩種觀點

對於身心障礙者處境的界定與所提供的福利服務模式有何差異？您對於身心障礙福利服務在未

來的發展方向與遠景有何建議？(25 分) 


